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Abstract: 

This study aimed to identify the impact of applying the Target Costing technique on achieving 

competitive advantage at the Libyan Iron and Steel Company in Misrata. It also examined the 

availability of the necessary requirements for implementing target costing and analyzed the 

dimensions of competitive advantage (cost, quality, and innovation). The study adopted a 

descriptive-analytical approach, using a questionnaire as the primary tool for data collection. A 

random sample was selected, including general managers, financial managers, and accountants; 

46 valid questionnaires were analyzed. 

The results revealed that the application of target costing significantly enhances the company's 

competitiveness, ensuring its market survival and sustainability. Furthermore, the findings 

indicated that the company possesses the fundamental requirements for implementing target 

costing and maintains the core dimensions of competitive advantage. The study recommended 

that the company should optimize its resource utilization to maximize benefits and effectively 

face intense competition at a lower cost. It also emphasized the need to develop accounting 

systems to keep pace with the continuous developments in the business environment. 
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الليبية   الملخص التنافسية بالشركة  الميزة  المستهدفة في تحقيق  التكلفة  التعرف على أثر تطبيق أسلوب  الدراسة إلى  هدفت 

التنافسية  الميزة  أبعاد  للحديد والصلب بمدينة مصراتة، ومدى توفر مقومات تطبيق هذا الأسلوب بالشركة، وكذلك دراسة 

لوصفي التحليلي في هذه الدراسة، والاستبانة كأداة لجمع البيانات. تم اختيار عينة  )التكلفة، الجودة، الإبداع(. استخُدم المنهج ا

( استبانة. توصلت  46عشوائية مكونة من المديرين العامين والماليين والمحاسبين، وبلغ عدد الاستبانات الصالحة للتحليل )

دفة يساعد بشكل كبير على دعم وزيادة القدرة التنافسية الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمها: أن تطبيق أسلوب التكلفة المسته

لدى  التنافسية  الميزة  وأبعاد  المستهدفة  التكلفة  تبين توفر مقومات تطبيق  البقاء والاستمرارية، كما  لها  للشركة مما يضمن 

م من  وتمكينها  الفائدة  لتعظيم  أفضل  بشكل  لمواردها  الشركة  استغلال  بضرورة  الدراسة  أوصت  المنافسة الشركة.  واجهة 

 .الشديدة بتكلفة أقل، والعمل على تطوير الأنظمة المحاسبية لتواكب التطور المستمر في بيئة الأعمال

 

 .الميزة التنافسية، التكلفة، التكلفة المستهدفة :الكلمات المفتاحية

 المقدمة: -1

التكنولوجيتتتة والعولمتتتة الاقتصتتتادية الم سستتتات إلتتتى العمتتتل علتتتى تقتتتديم منتجتتتات متعتتتددة  ات جتتتودة دفعتتتت التطتتتورات 

حيتتت تعتتد هتتذه الأخيتترة ىايتتة تستتعى كتتل الم سستتات  ،عاليتتة متتن أجتتل قتتمان بقائهتتا فتتي الأستتوات وتحقيتتق ميتتزة تنافستتية

وهتتو متتا تطلتتب مراعتتاة معتتايير الجتتودة والتتتحكم فتتي التكتتالي  متتن ختتلال تطبيتتق  تترت وأستتاليب حديثتتة تمكنهتتا  ،لاكتستتابها

ويعتبتتر أستتلوب التكلفتتة المستتتهدفة متتن بتتين الأستتاليب الحديثتتة التتتي تقتتوم علتتى تخفتتي  التكتتالي  والتتتحكم فيهتتا  ،متتن  لتتك

 مع مراعاة الجودة المطلوبة من أجل تلبية حاجات ورىبات الزبائن.
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إ  أن استتتخدامها كتتان متتن أحتتد العوامتتل لتقتتدم  ،وقتتد كانتتت اليابتتان متتن أوائتتل متتن استتتخدم متتدخل التكلفتتة المستتتهدفة

وقتتد استتتخدمت معظتتم الشتتركات اليابانيتتة استتلوب التكلفتتة المستتتهدفة لمتتا يحققتت  متتن مزايتتا فتتي انتتتا   اليابانيتتة،الصتتناعات 

 (.22, ص 2010منتج بأقصى درجات الكفاءة والفاعلية مع خف  تكلفة الانتا  الى أدنى مستوى )ابوعودة , 

الصتتناعي يمثتتل أهميتتة كبيتترة للاقتصتتاد التتو ني بالتتتالي هنتتار حاجتتة مُلحتتة لإدارة الشتتركات فتتي هتتذا  أن القطتتاعوبمتتا 

متكاملتتة دقيقتتة وملائمتتة لبيئتتة المنافستتة التتتي تواجههتتا الشتتركات الصتتناعية القطتتاع لنظتتام تكتتاليفي حتتديت يقتتدم معلومتتات 

ولتتذلك جتتاءت هتتذه الدراستتة لتسُتتلى الضتتوء علتتى تطبيتتق أستتلوب التكلفتتة المستتتهدفة وأثتتره فتتي تحقيتتق الميتتزة التنافستتية فتتي 

 المحلية.الشركة الليبية للحديد والصلب باعتبارها من الشركات المهمة في القطاع الصناعي بالبيئة 

 

 مشكلة الدراسة: -2

أن معظتتتم الم سستتتات الاقتصتتتادية تواجتتت  الكثيتتتر متتتن المنافستتتات و لتتتك يرجتتتع إلتتتي التطتتتورات الحاصتتتلة فتتتي مجتتتال  

حيتتت تستتعى كتتل م سستتة اقتصتتادية لفتترن  اتهتتا وقتتمان استتتمراريتها فتتي الستتوت متتن أجتتل  ،التكنولوجيتتا الحديثتتة

حيتتت أن بقتتاء الحصتتة الستتوقية للشتتركة كمتتا هتتي فتتي  تتل المنافستتات  ،تحقيتتق أهتتدافها وتحويتتل نقتتا  قتتعفها إلتتى قتتوة

ا لإتبتتاع أحتتدع الأستتاليب العلميتتة والاستتتراتيجيات المعاصتترة فتتي احتستتاب وتخفتتي  التكتتالي  ا دائمتتا  ،يستتتلزم منهتتا ستتعيا

 مما يحقق لها هدف الحفا  على مكانتها في السوت.

وحيتتت أن هنتتار اعتتتراف متزايتتد فتتي أوستتا  البتتاحثين فتتي مجتتال المحاستتبة الإداريتتة بتتأن أدوات المحاستتبة الإداريتتة 

التقليديتتة لتتم تعتتد قتتادرة علتتى مجتتاراة التطتتورات المتستتارعة فتتي بيئتتة إنتتتا  معاصتترة تتجلتتى أبتترز معالمهتتا فتتي اشتتتداد حتتدة 

ا وتستتارع وثيتترة التطتتورات التكنولوجيتتة وتنتتوع احتياجتتات المستتتهلك وتغيتتر الأ وات ا ودوليتتا دفعتتت كتتل  ،المنافستتة محليتتا

هتتتذه العوامتتتل الشتتتركات )منظمتتتات الأعمتتتال( إلتتتى البحتتتت عتتتن أدوات ووستتتائل جديتتتدة لإدارة التكلفتتتة والعمتتتل علتتتى 

 ومن أبرز تلك الأدوات نظام التكلفة المستهدفة.  ،تخفيضها

ا على ما سبق يمكن صياىة مشكلة الدراسة في التساؤلات التالية:    تأسيسا

 ؟بمصراتةهل تتوافر مقومات تطبيق أسلوب التكلفة المستهدفة في الشركة الليبية للحديد والصلب  -1

 (؟الإبداع ،الجودة ،هل يسهم تطبيق التكلفة المستهدفة في تحقيق الميزة التنافسية بأبعادها )التكلفة -2

 

 فرضيات الدراسة: -3

 تقوم الدراسة على الفرقيات التالية:

 الفرقية الرئيسية الأولى: لا تتوافر مقومات تطبيق أسلوب التكلفة المستهدفة في الشركة الليبية للحديد والصلب.

الفرقتتية الرئيستتية الثانيتتة: لا توجتتد علاقتتة  ات دلالتتة إحصتتائية بتتين تطبيتتق أستتلوب التكلفتتة المستتتهدفة وتحقيتتق الميتتزة 

 ويتفرع من هذه الفرقية الفرون الفرعية التالية:الابداع(  ،الجودة ،التكلفةالتنافسية )

 إحتتدىلا توجتتد علاقتتة  ات دلالتتة إحصتتائية بتتين تطبيتتق أستتلوب التكلفتتة المستتتهدفة وتخفتتي  التكلفتتة باعتبارهتتا  ▪

 أبعاد الميزة التنافسية.

لا توجتتتد علاقتتتة  ات دلالتتتة إحصتتتائية بتتتين تطبيتتتق أستتتلوب التكلفتتتة المستتتتهدفة وتحقيتتتق الجتتتودة باعتبارهتتتا    - ▪

 أبعاد الميزة التنافسية. إحدى

لا توجتتد علاقتتة  ات دلالتتة إحصتتائية بتتين تطبيتتق أستتلوب التكلفتتة المستتتهدفة وتحقيتتق الإبتتداع باعتبتتاره أحتتد أبعتتاد  ▪

 الميزة التنافسية.

 

 أهداف الدراسة: -4

 تتلخص أهداف الدراسة في التالي:     

 التعرف على مدى توافر مقومات تطبيق أسلوب التكلفة المستهدفة في الشركة الليبية للحديد والصلب. -1

 لتتدعم القتتدرةالتعتترف علتتى أثتتر تطبيتتق أستتلوب التكلفتتة المستتتهدفة فتتي )خفتت  التكلفتتة وتحقيتتق الجتتودة والإبتتداع(  -2

  التنافسية للشركة الليبية للحديد والصلب.

 

 أهمية الدراسة: -5

إن الأهميتتة التتتي تكتستتبها هتتذه الدراستتة مستتتمدة متتن أهميتتة الموقتتوع فتتي حتتد  اتتت ، وتتجلتتى هتتذه الأهميتتة فتتي التعتترف 

علتتى أهتتم نظتتام متتن الأنظمتتة الحديثتتة فتتي حستتاب التكتتالي  فتتي الم سستتات المتمثتتل فتتي نظتتام التكلفتتة المستتتهدفة وأهميتتت  

الكبيتترة للم سستتات فتتي تخفتتي  التكتتالي  متتع المحافظتتة علتتى جتتودة المنتجتتات متتن أجتتل تحقيتتق أهتتم مصتتادر الميتتزة 

 التنافسية.

 

   السابقة:الدراسات  -6

  التنافسية، الميزة  يزخر الادب المحاسبي بالعديد من الدراسات التي تناولت موقوع التكلفة المستهدفة ودورها في تحقيق       

 :ومن بين هذه الدراسات ما يلي
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التركية    الصناعة التحويلية"مدى استخدام أسلوب التكلفة المستهدفة في شركات    :( بعنوانKocsoy et. Al  2008دراسة ) -

."   "Target Costing in Turkish Manufacturing Enterprises"   استهدفت هذه الدراسة تحديد ما إ ا كانت

التكلفة   أسلوب  تستخدم  التي  الشركات  كانت  إ ا  ما  المستهدفة  ومعرفة  التكلفة  أسلوب  تستخدم  التركية  التحويلية  الصناعات 

ر، وتخفي   المستهدفة تراعي قواعد تطبيق هذا الأسلوب، مثل تلك المتعلقة بتوقعات العملاء، هامش الربح، التكلفة وتحديد السع

ل  تقوم  أو أسلوب مشاب   المستهدفة  التكلفة  التي تطبق أسلوب  الشركات  إلى أن معظم  التكلفة والعمليات الإدارية، وخلصت 

بتحليل السوت على نطات واسع، ولديها نظم معلومات تسويقية، كما تتبع استراتيجيات منافسة متوازنة، كما بينت الدراسة أنّ  

الجديد المنتجات  المستهدفةتسعير  التكلفة  أسلوب  نجاح تطبيق  أمام  عائقاا  التكلفة يشكل  بالاعتماد على  وأوصت بضرورة    ،ة 

 إعطاء أهمية أكبر لتوقعات العملاء قبل تصميم المنتج، من أجل تحقيق الفوائد المتوقعة من تطبيق أسلوب التكلفة المستهدفة. 

 

-  ( بعنوان Yazdifar & Askarany  2011دراسة  في    :(  المستهدفة  التكلفة  أسلوب  لتبني وتطبيق  التنافسية  "دراسة 

  ".المملكة المتحدة واستراليا ونيوزيلندا

"Comparative Study of the Adoption and Implementation of Target Costing in UK, 

Australia and New Zealand".                                                                          

استهدفت هذه الدراسة إجراء مقارنة لنتائج تطبيق أسلوب التكلفة المستهدفة في كل من المملكة المتحدة وأستاراليا ونيوزيلندا،  

في  العاملين    والمستقاة من آراء عينة من المحاسبين الإداريين الم هلين الحاصلين على شهادة المحاسب الإداري القانوني،

الشركات الصناعية والخدمية في دول العينة، وقد اختبرت الدراسة مستوى الثبات والتطبيق لأسلوب التكلفة المستهدفة من  

خلال قياس خصائص أسلوب التكلفة المستهدفة والممثلة بالميزة النسبية، التوافق، سهولة الاستخدام، نتائج القدرة على استخدام  

ن منهج التكلفة المستهدفة واسع الانتشار في الشركات الصناعية والخدمية في دول العينة، إلا نتائج التطبيق، وخلصت إلى أ

أنّ هنار فروقاا جوهرية في مستوى التطبيق بينُ الشركات الصناعية والخدمية. وأوصت بضرورة اهتمام الشركات باختبار  

مع تبني هندسة القيمة لدمج متطلبات الزبائن، بدلاا من التاركيز على    ،جميع استراتيجيات خف  التكالي  في مرحلة التخطيى

 الإنتا .استراتيجية تخفي  التكلفة في مرحلة 

( بعنةةةوان: " مةةةدى تطبيةةةق مةةةدلم التكلفةةةة المسةةةتهدفة فةةةي الشةةةركات الصةةةناعية 2012دراسةةةة )حلةةةد والحةةةداد    -

هتتدفت الدراستتة التتى التعتترف علتتى متتدى تطبيتتق متتدخل التكلفتتة المستتتهدفة فتتي  الفلسةةطينية العاملةةة فةةي زطةةا   ةةزة "

الشتتركات الصتتناعية العاملتتة فتتي قطتتاع ىتتزة ومتتدى ملائمتتة البيئتتة الصتتناعية الفلستتطينية لتطبيتتق هتتذا المتتدخل كمفهتتوم 

ا فتتي التعتترف علتتى المعوقتتات التتتي تحتتول دون تطبيتتق متتدخل التكلفتتة المستتتهدفة ,  حتتديت فتتي إدارة التكتتالي  , وايضتتا

اعتمتتتدت هتتتذه الدراستتتة علتتتى المتتتنهج الوصتتتفي التحليلتتتي , وتوصتتتلت الدراستتتة لمجموعتتتة متتتن النتتتتائج أهمهتتتا أن 

الشتتركات الصتتناعية العاملتتة فتتي قطتتاع ىتتزة علتتى وعتتي وادرار بمفهتتوم التكلفتتة المستتتهدفة إلا أنهتتا لا تقتتوم باستتتخدام 

تكاليفهتتا بالإقتتافة التتى استتتخدام وتطبيتتق كثيتتر متتن معادلتتة التكلفتتة المستتتهدفة بصتتورة علميتتة حديثتتة فتتي تخفتتي  

المبتتادا المتعلقتتة بالتكلفتتة المستتتهدفة , كمتتا أن بيئتتة الصتتناعة فتتي قطتتاع ىتتزة ملائمتتة لتطبيتتق هتتذا المتتدخل بالإقتتافة 

التتى أن تلتتك الشتتركات تستتتخدم نظتتام محاستتبي ستتليم يستتاعد فتتي تطبيتتق متتدخل التكلفتتة المستتتهدفة بالإقتتافة لوجتتود 

 بع  المعوقات التي تعيق تطبيق هذا المدخل .

 

أثر طريقة التكلفة المستهدفة على تعزيز  بعنوان: " (Ghafeer ،Abdul Rahman ،Ghafeer,M 2014)دراسة  -

 تنافسية الشركات الصناعية السويدية ".

"The Impact of Target Cost Method of Industrial Companies to Strengthen the 

Competitiveness". 

تناولت هذه الدراسة  ريقة التكلفة المستهدفة بوصفها واحدة من أساليب المحاسبة الإدارية الاستراتيجية، وبيان دورها في  

تعزيز المزايا التنافسية للشركات الصناعية، وتوصلت إلى وجود علاقة إيجابية ومباشرة بين  ريقة التكلفة المستهدفة وتعزيز  

كلفة المستهدفة وتعزيز ميزة الجودة، وبين  ريقة التكلفة المستهدفة وتعزيز الميزة البيئية. وفي ميزة التكلفة، وبين  ريقة الت 

لتحقيق تخفيضات كبيرة في   ،قوء  لك أوصت: بضرورة دعم الإدارة العليا وحثها على بتطبيق  ريقة التكلفة المستهدفة

تكالي  الإنتا  وتعزيز القدرة التنافسية، وقرورة تطوير نظم التكالي  المطبقة في الشركات الصناعية السويدية حتى تكون 

 نظم المعلومات الاستراتيجية فعالة من خلال الاعتماد على مداخل حديثة من أجل تحقيق الأرباح وتعزيز القدرة التنافسية.

 

 "الباطون الجاهز بقطا   زة  مدلم التكلفة المستهدفة لدعم القدرة التنافسية لمصانع"  ( بعنوان: 2015دراسة )عابدين    -

هدفت الدراسة إلى التعرف على مدى تطبيق مدخل التكلفة المستهدفة لدعم القدرة التنافسية لمصانع البا ون الجاهز بقطاع ىزة،  

الوصفي  المنهج  على  الدراسة  اعتمدت  فرقياتها،  واختبار  الدراسة  أهداف  ولتحقيق  تطبيق ،  دون  تحول  التي  والمعوقات 

وقد خلصت الدراسة     (spss ). اء أفراد العينة وتم تحليلها باستخدام البرنامج الاحصائيالتحليلي، وصممت استبانة لاستطلاع أر

المستهدفة، كما تستخدم أساليب حديثة    نإ  :أهمهاإلى عدة نتائج   التكلفة  الجاهز في قطاع ىزة تطبق مدخل  البا ون  مصانع 

لتخفي  التكلفة بما لا ي ثر على الجودة، وي دى  لك الى تطوير المنتجات ودعم القدرة التنافسية، لكن توجد معوقات تحد من 

 المعلومات التفصيلية اللازمة لتطبيق مدخل التكلفة المستهدفة .  التطبيق منها: الظروف السياسية والاقتصادية السائدة، وقلة
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شركة بيكو دراسة تطبيقية   على    -( بعنوان:  "تخفيض التكاليف باستخدام أسلوب التكلفة المستهدفة2017دراسة )الحميري    -

الى التعرف على أهمية استخدام أسلوب التكلفة المستهدفة كاستراتيجية    هدفت هذه الدراسةلإنتاج زيت المحركات في مدينة ديالى "

وبيان آليات اعتماده من قبل  م سسات الأعمال كأسلوب لخف  الكل  وتحقيق مستوى الجودة، وتعزيز    ،حديثة لإدارة التكلفة

واعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي , وخلصت إلى أن المقارنة بين التكلفة الفعلية والتكلفة    ،مكانتها في السوت المحلية

المستهدفة أمر قروري لتحديد فجوة التكالي  ومن ثم معالجتها باستخدام أسلوب التكلفة المستهدفة، والذي يتطلب تحديد سعر  

ف،  لك أن التكلفة المستهدفة أسلوب ي دي إلى معالجة فجوة التكالي  وي دي البيع المستهدف وأسعار المنافسين والربح المستهد

 إلى تخفي  التكالي  مع المحافظة على الجودة. 

( بعنوان: " مدى اعتماد الشركات الصناعية على اسلوب التكلفة المستهدفة كأسلوب لإدارة  2024  ،دراسة )النجار والبوسيفي  -

الاسفنج "    -التكاليف   الربيع لصناعة  دالم مجموعة شركات  ميدانية  للتعرف على مدى اعتماد دراسة  الدراسة  هدفت هذه 

شركات الربيع لصناعة الاسفنج على اسلوب التكلفة المستهدفة لإدارة التكالي  بما يمكنها من المنافسة في السوت والتعرف على  

الدراسة , وخلصت  التحليلي  الوصفي  المنهج  على  الدراسة  واعتمدت   , تطبيق  لك  في  الادارة  تواج   التي  ان    المعوقات  الى 

مجموعة شركات الربيع لصناعة الاسفنج لا تستخدم نظام التكلفة المستهدفة في ادارة التكالي  وكذلك وجود معوقات وصعوبات  

 تحد من تطبيق نظام التكلفة المستهدفة. 

بتتالنظر إلتتى الدراستتات الستتابقة نجتتد أنهتتا تناولتتت بالدراستتة التكلفتتة المستتتهدفة متتن عتتدة وجهتتات نظتتر واتفقتتت بشتتكل عتتام 

وتعتبتتر الدراستتة الحاليتتة مكملتتة للدراستتات الستتابقة واختلفتتت متتن حيتتت تطبيقهتتا باعتبارهتتا أجريتتت  ،متتن حيتتت الموقتتوع

 في بيئة الأعمال الليبية من خلال دراسة حالة الشركة الليبية للحديد والصلب بمدينة مصراتة.

 

 الإطار النظري  -7

 : مفهوم التكلفة المستهدفة 7-1

 هر مصطلح التكلفة المستهدفة لأول مرة في اليابان في ستينات القرن المنصرم،  ثم شاع استخدام  وتطبيق  في العديد       

دول   باهراا من  ا  نجاحا مثبتاا  المتقدم  الكتاّب   ،العالم  لتعدد  نظراا  المستهدفة  التكلفة  بأسلوب  المتعلقة  التعريفات  تعددت  وقد 

حيت عُرفت   ،والباحثين، ومن ثم تعددت الرؤى حول موقوع التكلفة المستهدفة، وتباينت المصطلحات التي تم استخدمها

 ريقة لتخطيى التكلفة ترتكز على المنتجات  ات عمليات التشغيل المتميزة أو الخاصة والدورة الحياتية القصيرة    بأنها: " 

  ، نسبياا وهي تستخدم في المرحلة الأولى من دورة حياة المنتج أي في مرحلة الأبحاع والتطوير وهندسة المنتج" )الحداد

ا بأنها "(. كما عُرفت  12ص    ،2011 مجموعة من الخطوات التي تهدف لخف  تكالي  المنتج التي يتم تحديدها بناءا   ايضا

)النابلسي العملاء"  إدارة  9  ص  ،2009  ،على فهم رىبات وحاجات  إلى  أو نظام يهدف  بأنها " أسلوب  ( وكذلك عُرفت 

التكالي  والأرباح المخططة عن  ريق القيام بإجراء دراسة للسوت وتحديد السعر ومعرفة رىبات العميل للوصول إلى ما 

ة حياة المنتج  يرقي  فضلاا عن إدارة التكلفة خلال مرحلة التخطيى والتصميم والتطوير للمنتج أي أن تمارس من خلال دور

 (.23ص  ،2010 ،")أبو عودة

أنها تتضمن وجهات نظر مختلفة مع أنها تتفق في مضمونها على أن التكلفة المستهدفة  من خلال التعريفات السابقة يتضح  

هي أداة لخف  التكالي  مع المحافظة على الجودة وإرقاء العملاء ومعرفة نجاح سوت المنتج قبل تقديم  و لك لتحقيق  

 الأهداف والأىران الاستراتيجية للم سسة. 

 

 أهمية وأهداف التكلفة المستهدفة: 7-2

 (146ص  ،2010تتمثل أهمية التكلفة المستهدفة في: )المسعودي،     

 تعُرف التكلفة المستهدفة سعر البيع على أساس السعر الذي يحدده الزبون للمنتج، وليس على أساس كلفة الإنتا .  -

 تحميل التكالي  أثناء عملية الإنتا  وخاصة أثناء التنفيذ. -

 تخفي  تكالي  الإنتا  دون أي خسائر في الجودة و لك بحذف الأنشطة التي لا تضي  قيمة.  -

 تحفيز كل المشتركين في العملية على زيادة الربحية.  -

 (108ص  ،2019 ،عريوه ،أما بالنسبة لأهداف التكلفة المستهدفة فيمكن إيجازها في: )بلعجوز

 تخفي  تكلفة الإنتا  أثناء مرحلة تخطيى وتطوير المنتج: وهي المرحلة التي تحمل أكبر جزء من التكالي  -

 المحتملة على إجمالي الإنتا ، و لك من أجل تحقيق الربح المستهدف في  ل  روف السوت.    

 تحقيق التوازن يبين المستويات التالية:  -

إ  لا يمكن الوصول إلى التكلفة المطلوبة على حساب جودة المنتج أو الخصائص والمواصفات المميزة    * مستوى الجودة:

 ل  من وجهة نظر الزبون. 

يساعد استخدام أسلوب التكلفة المستهدفة على توفير الوقت، حيت يتم تفادي الوقت الضائع في محاولة   * مستوى الوزت:

 تحديد كيفية تصنيع المنتج بعد تصميم .

 المستهدفة.وهو المحدد من قبل السوت الذي يعد لتحديد التكلفة  * مستوى السعر:

إلى الربح المستهدف   خلال  الوصولتحفيز مستخدمي أسلوب التكلفة المستهدفة من أجل اختيار التصميم الذي يمكن من    -

 لإنتا  المنتجات. 
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 مقومات نجاح تطبيق أسلوب التكلفة المستهدفة:  7-3

 ( 2015 ،عابدين، 2010 ،ابوعودة) :لنجاح تطبيق اسلوب التكلفة المستهدفة يجب توفر ما يلي    

 وجود نظام جيد للمعلومات المحاسبية.  -1

 وجود نظام جيد لتقدير التكالي  بالاعتماد على الدراسة السوقية. - 2

داخل   مختل  الإداراتالدعم من قبل الإدارة، و لك بسبب الطبيعة الاستراتيجية لهذا الأسلوب، ولتأثيره على العمل في    -3

 المنظمة.

 قدرة الشركة على إنتا  منتجات متعددة. -4

 التدريب على استخدام أسلوب التكلفة المستهدفة.  -5

الفائدة العائدة    سوت يتميز بالمنافسة، حتى لا تكون تكالي  استخدام أسلوب التكلفة المستهدفة أكثر منتعمل الشركة في    -6

 من .

 تشجيع وتطوير فرت العمل من مختل  الإدارات والتخصصات. -7

 اتاحة المعلومات بين الإدارات والأفراد وعدم اختصاص البع  بها.  -8

 اعتماد الإدارة على تفوي  السلطة لفرت العمل لمساعدتها على الابتكار والابداع.  -9

والأقسام داخل    وجود قنوات اتصال مفتوحة بشكل دائم سواء بين الشركة والموردين والعملاء أو بين مختل  الإدارات  -10

 الشركة لتسهيل وتقديم ومناقشة الاقتراحات والحصول على المعلومات. 

 القدرة المالية للشركة لتبني أسلوب التكلفة المستهدفة مما يتطلب  التطبيق من دراسات للسوت، واستخدام الآلات الحديثة.  -11

 تمتع العملاء بالإدرار والوعي لخصائص المنتجات الجديدة التي تطرح بالسوت.  -12

 

 الصعوبات التي تواجه تطبيق التكلفة المستهدفة:   7-4

 (470ص  ،2023 ،أبكر):إن هذا النظام ورىم أهميت  وجدواه يواج  بع  العقبات والصعوبات تتمثل في  

 مشكلات تتعلق بالنظم المحاسبية المتبعة ومنها ما يلي: - 1

 النظم السائدة في القياس هي نظم تقليدية لا تواكب تطورات العصر. -أ

 .المستنديةتعقد الإجراءات   - ب

 : مشكلات تتعلق بالعاملين  -2

 عدم توفر الخبرة العلمية والعملية للكثير منهم.  -أ

 عدم المواكبة ومقاومة ومحاربة التغير وتمسكهم بالمفاهيم التقليدية. -ب

 الكثافة العمالية الزائدة عن حاجات العمل. - 

 شدة الإرهات. -د

 مشكلات تتعلق بالاستراتيجيات المتبعة في المؤسسة:  -3

 صعوبات تتعلق باستراتيجيات التنافس. -أ

 صعوبات تنتج من عدم الاهتمام بالاستراتيجيات التسويقية الحديثة. -ب 

 الصرا  التنظيمي: -4 

يتم التنسيق  حيت أن اختلاف الأهداف التي يسعى إلى تحقيقها كل قسم قد ت دي إلى صعوبة نجاح التكلفة المستهدفة ما لم     

 الأهداف.بين 

 : التقلبات السوزية -5

 أي أن  مفهوم موج  للمستهلك  في ،حيت يرتبى مفهوم التكلفة المستهدفة في الم سسة بالسوت الذي تعمل      

المستهدفتة    ورىباتت ،واحتياجاتت       التكلفتة  مفهتوم  فشل  يعنى  تقلبات سوقيتة سريعتة  أي  تحقيقوإن حدوع  رىبات    في 

 . المستهلك

 يصعب تطبيتق نظام التكلفتة المستهدفتة في بع  الصناعتات مثتل صناعتة الأدويتة حيت تكتون المكونات  -6

 محكومة بعوامل  بية صحية وأخرى قانونية.   

 يتطلب مدخل التكلفتة المستهدفتة العديد من التغيرات التنظيميتة عبر المنا ق الو يفيتة المختلفتة، وقد تظهر  -7

 المستهدفة.نزاعات بين مختل  الأ راف المعنية بعمليات التكلفة    

تصميم نظام محاسبي سلس وىير    :وللتغلب على هذه الصعوبات يرى الباحت قرورة الاخذ بعين الاعتبار عدة عوامل منها

معقد ويواكب التطورات الحديثة مع تبني الافراد  وي الكفاءة العلمية والعملية بالعدد المطلوب وايضا اتباع استراتيجيات  

  واقحة  سياسةمن قبل الإدارة العليا لدراسة ومعرفة اتجاهات المستهلكين والسوت والمنافسين والعمل على وقع  واقحة

لتحديد المس وليات والاختصاصات بين المستويات الادارية المختلفة و لك حتى يحقق اسلوب التكلفة المستهدفة الاهداف 

 من .المرجوة 

 

 :المستهدفة التكلفة أسلوب تطبيق) مستويات (مراحم 7-5

مستوى المنتو     السوت،مستوى    :تمر عملية تطبيق اسلوب التكلفة المستهدفة بثلاع مراحل او مستويات اساسية وهي   

 (1كما هو موقح بالشكل ) المركبات،ومستوى 
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 المراحل الأساسية للتكلفة المستهدفة  (1الشكم رزم )

 (111، ص2016)عطوي، المصدر:

 

 على مستوى السوت تأخذ في الحسبان متطلبات العملاء وحالة السوت التكلفة المحددة  :على مستوى السوق -أ

  (8ص  ،2025 ،)بوصيدة :وفق الخطوات التالية  

 الأجل.أهداف المبيعات والأرباح  ويلة  وقع •

 العملاء. هيكلة خطو  الإنتا  بالشكل الذي يحقق متطلبات  •

 علي . مع مراعاة التغيرات التي تطرأ   ،تحديد سعر البيع المستهدف والذي يغير جوهر التكلفة المستهدفة •

 المستهدف.تحديد هامش الربح  •

 المستهدفة.تحديد التكلفة  •

 ومن هنا يتم تحديد التكلفة المستهدفة من خلال المعادلة الآتية:     

 الربح المستهدف = التكلفة المسموح بها  -سعر البيع                                    

 تحقيق .فسعر البيع يحدده السوت والربح المستهدف هو الربح الذي ترىب ب  الم سسة في      

في هذه المرحلة يتم تقدير تكلفة المنتو  التي يمكن تحملها مع مراعاة م هلات الم سسة التكنولوجية   :على مستوى المنتوج  -ب

الحسبان   في  تأخذ  لم  السوت(  )على مستوى  الأولى  المرحلة  في  احتسابها  تم  التي  )المستهدفة(  بها  المسموح  التكلفة  لأن 

مرحلة على إيجاد الطرت المناسبة لخف  التكلفة إلى المستوى إمكانات الم سسة أو الموردين، إ  تركز الم سسة في هذه ال

، إلا أن  قد التكلفة المسموح بها -فجوة التكلفة = التكلفة الحالية  :المسموح ب ، و لك بتحديد فجوة التكلفة بالمعادلة التالية

لا تستطيع الم سسة في  ل كل الظروف القضاء على فجوة التكلفة للوصول إلى التكلفة المسموح بها، وهنا تقوم بتحديد  

أهداف خف  التكلفة الممكنة، وبالتالي تحديد التكلفة المستهدفة على مستوى المنتو ، والعمل على تدارر أهداف خف   

)داحو و سالمي   :تكلفة( لا حقا، وتتحدد التكلفة المستهدفة على مستوى المنتو  بالمعادلة التاليةالتكلفة المتبقية )باقي فجوة ال

 ( 650ص  ،2019

 أهداف لفض التكلفة الممكنة  -التكلفة المستهدفة على مستوى المنتوج = التكلفة الحالية      

تكون المرحلة الثالثة من أسلوب التكلفة المستهدفة على مستوى المركبات المكونة للمنتو  وفي    :على مستوى المركبات  -ج

حالات عديدة تتم هذه المرحلة بالتوازي مع المرحلة الثانية التي تكون على مستوى المنتو ، حيت تتم تجزئة المركبات إلى  

على مستوى المنتو  ولكن هذه المرة على مستوى المركبات   و ائ  فرعية وتعاد نفس العملية التي تمت في المرحلة الثانية

, ويتمثل هدف هذه المرحلة في إحداع قغى على موردي الم سسة لتخفي  تكالي  المركبات التي يعرقونها وبذلك تمكين  

لأسعار المشتري )الم سسة( من وقع السعر الذي يرىب في دفع  لكل المركبات الضرورية للمنتو . ويجب أن تكون هذه ا

 عطوي، واقعية )معقولة( وتسمح للموردين بتحقيق عوائد ملائمة إ ا بذلوا كذلك مجهودات معتبرة لتخطيى تكالي  منتوجاتهم )

 .(50-49ص  ،2008

 

 (78ص ، 2023 ،)العماري :يتميز اسلوب التكلفة المستهدفة بعدة مزايا منها :مزايا تطبيق اسلوب التكلفة المستهدفة 7-6

 يعزز الالتزام من الأعلى إلى الأسفل بعملية التصنيع والابتكار لتحقيق بع  المزايا التنافسية. •

 يساعد على إنشاء إدارة شركة تعتمد على السوت لتصميم وتصنيع المنتجات التي تلبي السعر المطلوب لنجاح السوت. •

تحويلها    ولتحديد فرص السوت التي يمكن  وتعزيزها،يستخدم نظام التحكم في الإدارة لدعم استراتيجيات التصنيع   •

 إلى مدخرات حقيقية لتحقيق أفضل قيمة مقابل المال بدلاا من مجرد تحقيق أقل تكلفة.

 ت كد أن المنتجات تتناسب بشكل أفضل مع احتياجات عملائها.  •

 يقلل من دورة تطوير المنتج ويقلل من تكالي  المنتج بشكل كبير.  •

 

 التكلفة المستهدفة كأداة لتحقيق الميزة التنافسية:  7-7

 (                                                           43-42ص  ،2015 ،)قيسي :اتجاهات وهي ثلاعويكون  لك من خلال             

ويعني أن الهدف من تطبيق أسلوب التكلفة المستهدفة هو التكي  مع الحالة التنافسية التي    :التكيف وفقاً لمتطلبات السوق   -أ

إ  تتميز بيئة الأعمال المعاصرة بشدة المنافسة مما يترتب عليها  هور منتجات  ات جودة عالية وبأسعار    ،تواج  الم سسة

منخفضة , ومن أجل المنافسة والبقاء في السوت يتوجب على الم سسة القيام بإعادة عمليات البحت والتطوير وتصميم المنتجات  

      مستوى السوق  

مخطط المؤسسة طويل الأجل،  
سعر مستهدف، ربح مستهدف 

 , تكلفة مستهدفة.

 مستوى المنتوج         

تصميم منتوج يتوافق مع التكلفة  
 المستهدفة )تحديد المركبات(.

 مستوى المركبات 

تصميم مركبات توفر الوظائف 
بالتكلفة المستهدفة، تسيير 

 الموردين. 
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بالشكل الذي يحقق استجابة لرىبات ومتطلبات الزبون في المنتج وقمان تسويق المنتج بالوقت المناسب وبالسعر المستهدف  

والأساس في  لك هو بناء ميزة تنافسية  ،الذي ينبغي أن يقل عن معدل أسعار المنتجات المنافسة ويحقق هامش ربح مرىوب

 ىير قابلة للتقليد بوقت قصير وتساهم بقوة في تعزيز المركز التنافسي للم سسة. 

ا لمتطلبات الثورات والابتكارات التكنولوجية ساهم    :وفقاً لمتطلبات التقدم التكنولوجيالتكيف    -ب إن الاستجابة والتكي  وفقا

إيجابية عن أسعار   ،بتقديم تصاميم منتجات جديدة تتسم بالحداثة والبسا ة وانخفان تكالي  الإنتا  انعكس وبصورة  مما 

إن هذه الاستجابة ستمُكن الم سسة من تحقيق عوامل النجاح الحاسمة بمستوى فاعلية وكفاية متميزين على الم سسة   ،البيع

 الأخرى المنافسة وبذلك تحقيق الميزة التنافسية.  

إن التطورات الكبيرة الحاصلة في بيئة الأعمال المعاصرة فرقت على الم سسة   :التكيف وفقاً لمتطلبات وظيفة المنتج  -ج

التكي  مع متطلبات جديدة تتعلق بالخصائص والو ائ  التي ي ديها المنتج و لك من حيت عدد الو ائ  وكفايتها , فالزبون 

لوب التكلفة المستهدفة يساعد الم سسة يرىب بمنتج متعدد و ات كفاية عالية في الأداء وبأسعار منخفضة , إ  أن تطبيق أس

الم سسة بتخطيى   تبدا  أن  , وبناءا على  لك ينبغي  التنافسية  الميزة  لها  الذي يحقق  المتطلبات وبالشكل  التكي  مع هذه  في 

سة وتصميم التكلفة المستهدفة لكل خاصية من الخصائص المكونة لأجزاء المنتج على أساس متوسى أسعار بيع المنتجات المناف

 في السوت. 

 للم سسة.( يوقح كيفية امكانية تحديد التكلفة المستهدفة بالشكل الذي يمكن أن يحقق الميزة التنافسية 2والشكل رقم )

 

 
 تحديد التكلفة المستهدفة بالشكل الذي يحقق الميزة التنافسية( 2الشكم رزم )

 (360، ص2011)محمد،المصدر: 

 الميزة التنافسية: مفهوم  7-8

ا،إن مفهتتوم الميتتزة التنافستتية متتن أهتتم التحتتديات التتتي تواجههتتا الم سستتات       لتتك أن درجتتة التنتتافس فتتي الستتوت  حاليتتا

وهنتتار  فيتت .يعُتتد متتن أهتتم العوامتتل التتتي تحُتتدد قتتدرة الم سستتة علتتى الصتتمود فتتي وجتت  منافستتيها وقتتمان استتتمرارها 

"هتتتي خاصتتتية أو مجموعتتتة خصتتتائص نستتتبية تنفتتترد بهتتتا الم سستتتة  :عتتتدة تعريفتتتات تناولتتتت الميتتتزة التنافستتتية منهتتتا

ا نتيجتتة صتتعوبة محاكاتهتتا أو التتتي تحقتتق ختتلال تلتتك المتتدة المنفعتتة لهتتا ,  ،ويمكنهتتا الاحتفتتا  بهتتا لمتتدة  ويلتتة نستتبيا

( , كمتتا عُرفتتت 129ص   ،2019 ،وتمكنهتتا متتن التفتتوت علتتى المنافستتين فيمتتا تقدمتت  متتن ستتلع أو ختتدمات " )خليتتل

بأنهتتا "المهتتارة أو التقنيتتة أو المتتورد المتميتتز التتذي يتتتيح للم سستتة إنتتتا  قتتيم ومنتتافع للعمتتلاء تزيتتد عمتتا يقدمتت  لهتتم 

(.كتتتذلك عُرفتتتت بأنهتتتا " قتتتدرة الم سستتتة علتتتى استتتتغلال مواردهتتتا 24ص  ،2020 ،المنافستتتون الأختتترون" )الحشتتتاني

وقتتد تتعلتتق بتتالجودة والتكنولوجيتتا والقتتدرة علتتى تخفتتي  التكلفتتة والكفتتاءة التستتويقية والابتكتتار ووفتترة المتتوارد الماليتتة 

 ( . 39ص  ،2017 ،والتميز في الفكر الإداري وامتلار موارد بشرية م هلة" )رماقنة

متتن ختتلال التعريفتتات الستتابقة يتضتتح أن الإبتتداع هتتو جتتوهر الميتتزة التنافستتية والتتذي يمتتنح التفتتوت والتميتتز للم سستتة 

 عن المنافسين باستخدام موارد أقل أو بتقديم منافع أكثر للعملاء باستعمال نفس الموارد المتاحة.
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 : لصائص الميزة التنافسية 7-9

 (40ص  ،2017 ،هنار عدة خصائص وصفات للميزة التنافسية نذكر منها ما يلي:)رماقنة    

 إنها نسبية، أي تتحقق بالمقارنة وليست مطلقة.  •

 أنها ت دي إلى تحقيق التفوت والأفضلية على المنافسين.   •

 إنها تنبع من داخل المنظمة لأنشطتها أو في قيمة ما تقدم للمشترين أو كلاهما.  •

 كما أنها يجب أن ت دي للتأثير في المشترين وإدراكهم للأفضلية فيما تقدم المنظمة وتحفزهم للشراء منها.  •

 إنها تتحقق لمدة  ويلة ولا تزول بسرعة عندما يتم تطويرها وتجديدها. •

 

 : أهمية الميزة التنافسية  7-10

 (10ص  ،2024 ،تتمثل أهمية الميزة التنافسية فيما يلي: )عبدالصمد وبولنوار       

ا   • قويا م شراا  التنافسية  الميزة  من  تعطي  أكبر  السوقية(  )الحصة  السوت  قطاع  على  سيطرتها  لإحكام  للم سسات 

 منافسيها، بمعنى سيطرة الم سسة على عدد أكبر من الزبائن مقارنة بالمنافسين. 

ا   • ا قويا تعتمده الم سسة لمواجهة تحديات الم سسات المنافسة، أي قيام الم سسة بتنمية تعتبر الميزة التنافسية سلاحا

 معرفتها التنافسية وقدراتها على تلبية احتياجات الزبائن.

ا لنجاح الم سسات تميزها عن ىيرها من الم سسات الأخرى من حيت إيجاد نما    • تعُد الميزة التنافسية معياراا مهما

 مميزة جديدة يصعب على المنافسين تقليدها. 

أبرز الم سسات الحديثة تعتمد على التكنولوجيا لتحقيق الميزة التنافسية من أجل البقاء والاستمرار، بمعنى مراقبة  •

 التطورات التكنولوجية والاستفادة منها والتي بدورها تنعكس على جودة الخدمة ونوعيتها. 

 

 :أبعاد الميزة التنافسية 11 -7

 (73-71، ص 2014 ،في: )سويسي والخفاجي Porterتتمثل أبعاد الميزة التنافسية وفقا لت          

فأىلب    والخدمات،يتوجب على الم سسات مراعاة الحل الوسى بين التكلفة وما تقدم  من خصائص للسلع    التكلفة:  •

 الم سسات تسعى إلى تخفي  التكلفة وتطبق المراقبة المستمرة على المواد الخام وتحقق مستويات أعلى من الإنتاجية. 

و لك   أو خدماتويمكن أن تتحقق من خلال إدخال سمات فريدة على المنتجات التي تقدمها سواء كانت سلع    الجودة:   •

 لتعزيز جا بيتها التنافسية. 

يعتبر عامل الوقت ميزة تنافسية للم سسات من منطلق أن  أن وقت التسليم أساساا مصدر للميزة   وزت الدلول للسوق:  •

ا  ا للالتزام بين الم سسة والزبائن، كما يعد أيضا  تطوير المنتجات.  م شراا علىالتنافسية، كما أن الوقت مقياسا

المنتج    اعتمادية توصيلتسعى عدة م سسات إلى تقديم خدمات ما بعد البيع والتي تتجسد في    اعتمادية توصيم المنتج:  •

ا.   أو الخدمة إلى الزبائن، وتعتبر هذه الأخيرة شكلاا من أشكال التمايز وبعداا تنافسيا

تقوم الم سسات بتطوير منتجاتها لتلاءم مع رىبات زبائنها أو تقديم منتجات  ات خصائص فريدة عن    إبدا  المنتج:  •

 منافسها في السوت.

 

 : أنوا  الميزة التنافسية 12 -7

 (55-54 ص ،2023 ،)عريوة والزيتون :توجد ثلاع أنواع رئيسية للميزة التنافسية وهي        

متتع  تكلفتتة بالمقارنتتةوتستتويق منتتتج بأقتتل  ،تصتتنيع ،تعنتتي قتتدرة الم سستتة علتتى تصتتميم :ميةةزة التكلفةةة ا زةةم -1

 الم سسات المنافسة مما ي دي في النهاية إلى تحقيق عوائد أكبر.

تعنتتي قتتدرة الم سستتة علتتى تقتتديم منتتتج متميتتز وفريتتد ولتت  قيمتتة   مرتفعتتة متتن  :ميةةزة التميةةز )تميةةز المنةةتج( -2

كمتتا يقصتتد بهتتا  .ختتدمات متتا بعتتد البيتتع  ،خصتتائص خاصتتة بتتالمنتج ،وجهتتة نظتتر المستتتهلك مثتتل جتتودة أعلتتى

ا تقتتديم منتجتتات أو ختتدمات متميتتزة وفريتتدة تلقتتى رقتتا لتتدى المستتتهلك متتن ختتلال استتتغلال الكفتتاءات  أيضتتا

وإتبتتاع  تترت توستتيع فعالتتة وسياستتات ستتعرية وترويجيتتة تمُكتتن  ،والمهتتارات والتقنيتتات التكنولوجيتتا العاليتتة

 المنظمة من زيادة حصتها السوقية.

لصتتتالح يقصتتتد بهتتتا تحقيتتتق ميتتتزة تنافستتية علتتتى أستتتاس تخفتتتي  عنصتتتر التتتزمن    ميةةزة الوزةةةت المختصةةةر: -3

الزبتتون وهتتذا متتن ختتلال الالتتتزام بجتتداول زمنيتتة محتتددة فتتي التعامتتل متتع الزبتتائن بواستتطة تخفتتي  أو تغيتتر 

 .تخفي  زمن تقديم المنتجات الجديدة إلى الأسوات ،العمليات الإنتاجية

 

 :محددات الميزة التنافسية  13 -7

تتمثل محددات الميزة التنافسية بصورة عامة في متغيرين هما: حجم الميزة التنافسية ونطات التنافس، في حين        

وقد أ لق عليها اسم   لها،أن خمسة قوى م ثرة في بيئة المنافسة ويمكن اعتبارها من المحددات    Porterيرى بورتر  

Porter's Five-Force Model (767، ص 2021 ،صورية) :ويشمل 
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تهديدات المنتجات   جدد،تهديدات دخول منافسين  الموردين،قوة مساومة  العملاء،قوة مساومة  السوت،شدة المنافسة في  

 البديلة. 

ا ست دي إلى قصور كبير في قوة الم سسة   وحسب هذا المنظور فإن أي زيادة في قوة أي من هذه العوامل فإنها حتما

للتعامل معها وتحقيق الربحية التي تسعى إليها، كما أن  مع مرور الوقت وزيادة وتيرة التطورات وحدة المنافسة سوف 

 أثراا كبيراا ومباشراا مع القدرة التنافسية للم سسة. مما سيتررتتغير قوة هذه العوامل 

 

 الإطار العملي -8

 منهجية الدراسة:  •

على المنهج الوصفي التحليلي كون  يتناسب مع  بيعة الدراسة التي تهدف إلى وص  وتحليل مختل  جوانب اعتمدت الدراسة  

بالإقافة الى استخدام المنهج التحليلي   ،التكلفة المستهدفة ودورها في تحقيق الميزة التنافسيةبغرن التعرف على الموقوع 

 الدراسة. من خلال استبانة لجمع البيانات ومن ثم تحليل وتفسير البيانات للوصول الى نتائج 

 :مجتمع وعينة الدراسة  •

(  49وقد تم اختيار عينة عشوائية بعدد )  والصلب،يتمثل مجتمع الدراسة في جميع الاداريين والماليين بالشركة الليبية للحديد  

( استبانة على افراد  49وقد تم توزيع عدد )  الدراسة،مفردة من المدراء العامين والماليين والمحاسبين و وي العلاقة بموقوع  

 %.93.9( استبانة صالح  للتحليل أي بنسبة 46العينة وتم استلام عدد )

  :أداة جمع بيانات الدراسة  •

 تصميم استبانة وزعت على عينة الدراسة وقد قسمت الاستبانة إلى قسمين رئيسيين:من أجل تحقيق أهداف الدراسة تم 

 القسم الأول: تضمن معلومات عامة تتعلق بالخصائص الديمغرافية لعينة الدراسة. 

القسم الثاني: تضمن أسئلة الاستبانة لمعرفة مدى تطبيق أسلوب التكلفة المستهدفة وأثره في تحقيق الميزة التنافسية في الشركة 

الأسئلة   للحديد والصلب ىطت هذه  فقرات  أربعالليبية  إلى  قسم كل منها  )  ،فرقيات  التكلفة 11خصص منها  لبعُد  فقرة   )

 ( فقرات لبعُد الإبداع. 5و ) ،( فقرات لبعُد الجودة6) ،( فقرات لبعُد التكلفة7) ،المستهدفة

  ا دوات الإحصائية المستخدمة: 8-1

وفرقياتها فقد تم معالجة البيانات لغرن اختبار فرقيات   ،من أجل الوصول إلى م شرات معتمدة تدعم أهداف الدراسة           

للعلوم   الإحصائية  الحزم  برنامج  استخدام  تم  )الدراسة حيت  على  SPSSالاجتماعية  والحصول  الاستبانة  بيانات  لتحليل   )

حيت تم استخدام كلاا   المختلفة،مخرجات لجميع أسئلة الاستبانة لمعرفة مدى موافقة أفراد عينة الدراسة على أسئلة الاستبانة  

 من الأدوات والأساليب الإحصائية التالية:  

 المستخدم.للتأكد من درجة ثبات المقياس  Cronbach's Alpha معامل  •

 الحسابية والانحرافات المعيارية من أجل الإجابة على أسئلة الدراسة المتوسطات   •

 للعينة الواحدة من أجل اختبار فرقيات الدراسة.  (t)معرفة الأهمية النسبية اختبار   •

  

 الوصف الاحصائي لعينة الدراسة وفق البيانات ا ولية: 8-2

 :(1فيما يلي عرن لخصائص عينة الدراسة وفق البيانات الاولية الواردة بالجدول )        

 ( يوضح لصائص عينة الدراسة1جدول رزم )

 النسبة المئوية  التكرار  البيان  

المؤهم العلمي            

 %8.7 4 دبلوم عالي 

 %58.7 27 بكالوريوس 

 %32.6 15 ماجستير 

 100% 46 المجمو 

 الخبرة المهنية 

 %8.7 4 سنوات 5أقل من 
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( والمتعلق بتوزيع عينة الدراسة حسب الم هل العلمي بأن النسبة الأقل لم هل الدبلوم العالي حيت 1يتضح من الجدول ) 

النسبة الأعلى لم هل البكالوريوس والتي بلغت )  8.7بلغت ) %(، تليها نسبة م هل ماجستير وبلغت    58.7%(، من ثم 

  سنوات،  5اما فيما يتعلق بتوزيع عينة الدراسة حسب سنوات الخبرة المهنية فأن نسبة فئة الخبرة الأقل من    (.%  32.6)

تليها النسبة الاعلى لفئة    ،%( لكليهما  8.7سنوات بلغت )  10إلى أقل من    5وكذلك نسبة فئة الخبرة التي تتراوح ما بين  

سنة وبلغت    15تليها نسبة الخبرة الاكثر من    (، ثم%  45.7سنة حيت بلغت )  15إلى أقل من    10الخبرة التي تتراوح ما بين  

المحاسبة وبلغت )  (،%  37) النسبة الأعلى لتخصص  العلمي كانت  التخصص  في حين بلغت نسبة   (،%   67.4وحسب 

( الاعمال  ادارة  )10.9تخصص  وبلغت  الاقتصاد  لتخصص  الاقل  النسبة  وكانت  التخصصات   (،%  %2.2(،  نسبة  اما 

%(،  8.7بلغت )%( . وفيما يتعلق بتوزيع عينة الدراسة حسب المسمى الو يفي فأن نسبة مدير عام  19.6الاخرى فقد بلغت )

في حين كانت نسبة المسميات    (،%  67.4النسبة الأعلى للمحاسب وبلغت )  (، تليها%  6.5)بلغت  اما نسبة المدير المالي  

 .  %( 17.4الو يفية الاخرى )

 

 أساليب التحليم الإحصائي لبيانات الدراسة: 8-3

ا للجدول    إجراء أسلوب التحليل الوصفي عن  ريق الجداول التكرارية والوسى الحسابي • وتم تحديد درجة الموافقة وفقا

(2): 

 

 

 %8.7 4 سنوات 10إلى أقل من  5من 

 %45.7 21 سنة  15الى اقل من  10من 

 %37 17 سنة فأكثر 15من 

 %100 46 المجمو 

 التخصص العلمي

 %67.4 31 محاسبة

 %10.9 5 اعمال  إدارة

 %2.2 1 اقتصاد 

 %19.6 9 اخرى 

 %100 46 المجمو 

 المسمى الوظيفي

 %8.7 4 مدير عام

 6.5% 3 مدير مالي

 %67.4 31 محاسب 

 %17.4 8 أخرى 

 %100 46 المجمو 
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 .( يوضح المدى المعتمد في الدراسة2جدول رزم )

 الوسى
إلى أقل من   1من 

1.8 

إلى أقل   1.8من 

 2.6من 

إلى أقل   2.6من 

 3.4من 

إلى أقل   3.4من 

 4.2من 
 5إلى  4.2من 

 موافق بشدة  موافق محايد ىير موافق ىير موافق بشدة  الإجابة

درجة الموافقة أو  

 الانطبات 
 مرتفعة جداا  مرتفعة  متوسطة  منخفضة  منخفضة جداا 

لتحديد الاتجاه العام حول كل فرقية باستبانة الدراسة بحيت أن     One Sample t Testلعينة واحدة    Tالتبار    •

فهذا يدل أن الاتجاه العام حول هذه العبارة بأن الدرجة متوسطة   0.05أكبر من    P-valueإ ا كانت قيمة مستوى الدلالة  

العبارة بأن الدرجة    0.05أقل من    P-valueأما إ ا كانت قيمة مستوى الدلالة   العام حول هذه  فهذا يدل أن الاتجاه 

 منخفضة أو مرتفعة وفي هذه الحالة ننظر لقيمة الوسى.

الدراسة وتكون أداة    لدراسة  وتم استخدام    Cronbach's Alphaمعامم ألفا كرنباخ   • الدراسة  صدت وثبات أداة 

 %.60مناسبة وبها معايير الصدت والثبات إ ا كانت قيمة هذا المعامل أكبر من 

 :صدق وثبات أداة الدراسة 8-4

أما الثبات فهو أن   ،الصتدت بصتفة عامة أن العبارة الموجودة في الاستتبانة تقيس ما يفترن في البحت قياست  بالفعل

وقد تم لهذا الغرن عرن صتتتحيفة الاستتتتبانة المُعدة على مجموعة من   ،يعطي الاستتتتبانة نفس النتائج إ ا أعُيد تطبيقها

وبعد اعتمادها تم توزيعها على عينة الدراستتة وتم   ،المتخصتتصتتين لإبداء الرأي حولها وتحديد بع  الملاحظات حولها

 (. 3)قياس الصدت والثبات عن  ريق حساب معامل ألفا كرنباخ للصدت والثبات كما بالجدول رقم 

 يبين زيم معامم ألفا كرنباخ لاستبيان الدراسة (3)جدول رزم 

 

 

( نجتد أن قيم معتامتل ألفتا كرنبتاخ منتاستتتتبتة للتدلالتة على صتتتتدت   وثبتات أداة التدراستتتتة  3من خلال النتتائج الواردة بتالجتدول )

 وملاءمتها للدراسة. 

 :دراسة وتحليم بيانات الدراسة 8-5

دراسة الفرضية الرئيسية ا ولى والتي تنص على )لا تتوافر مقومات تطبيق أسلوب التكلفة المستهدفة في الشركة  •

 الليبية للحديد والصلب( 

وتم دراسة هذه الفرقية لكل فقرة من فقرات الاستبانة الخاصة بهذه الفرقية عن  ريق التحليل الإحصائي المناسب وأجُريت  

 (4وكانت النتائج كما بالجدول رقم ) SPSSالحسابات عن  ريق البرنامج الإحصائي 

 ( يبين نتائج التحليل الإحصائي للفرقية الرئيسية الأولى.4جدول رقم )

  العبارة

دة
ش
 ب
ق
اف
أو
لا 

 

ق
اف
أو
لا 

 

لم 
ع
 أ
لا

 

ق
اف
أو

دة 
ش
 ب
ق
اف
أو

 

 الوسى
الانحراف 

بة المعياري
رت
ال

 

درجة  

 الموافقة 

لدى إدارة الشركة معرفة  يتوفر 

 بأسلوب التكلفة المستهدفة.

 11 32 3 0 0 ر

 مرتفعة  4 0.53 4.17
% 0% 0% 

6.5

% 

69.6

% 

23.9

% 

تحدد الشركة سعر بيع المنتج بناءا 

 على دراسات السوت قبل بيع المنتج

 12 33 1 0 0 ر

4.24 0.48 2 
مرتفعة  

 %0 %0 % جداا 
2.2

% 

71.7

% 

%26

.1 

 المحور
عدد الفقرات 

 للمحور

قيمة معامل ألفا  

 كرنباخ 

 445. 11 بعد التكلفة المستهدفة

 413. 7 بعد التكلفة

 437. 6 بعد الجودة 

 269. 5 بعد الإبداع 

 794. 29 الكل 
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يتم تحديد التكلفة الإجمالية للمنتج  

 قبل البدء بتقديم  

 15 29 1 1 0 ر

4.26 0.61 1 
مرتفعة  

 %0 % جداا 
2.2

% 

2.2

% 
63% 

32.6

% 

تعمل الشركة على تحديد هامش 

 الربح للمنتج قبل عملية بيع .

 10 35 0 1 0 ر

 مرتفعة  4 0.53 4.17
% 0% 

2.2

% 
0% 

76.1

% 

21.7

% 

إدارة الشركة على كسب تركز 

 رقاء العملاء

 12 29 4 0 1 ر

 مرتفعة  6 0.74 4.11
% 

2.2

% 
0% 

8.7

% 
63% 

26.1

% 

  العبارة

ق 
اف
أو
لا 

دة
ش
ب

ق 
اف
أو
لا 

 

لم 
ع
 أ
لا

 

 
ق
اف
أو

 

 
ق 

اف
أو

دة
ش
ب

 
 الوسى

الانحراف 

 المعياري

 
بة
رت
ال

 

درجة  

 الموافقة 

الإدارة بتحديد تكلفة المنتج  تهتم 

مراعاة للظروف الاقتصادية  

 للعملاء 

 11 28 7 0 0 ر

 مرتفعة  7 0.63 4.09
% 0% 0% 

15.2

% 

60.9

% 

23.9

% 

الشركة فجوة التكالي  تحدد 

بالمقارنة بين التكالي  الجارية 

 المستهدفة.والتكلفة 

 9 32 5 0 0 ر

 مرتفعة  7 0.55 4.09
% 0% 0% 

10.9

% 

69.6

% 

19.6

% 

تركز الشركة على تكالي  المنتج 

 في مرحلة التصميم والتخطيى . 

 14 25 5 2 0 ر

 مرتفعة  6 0.77 4.11
% 0% 

4.3

% 

10.9

% 

54.3

% 

30.4

% 

تشكل الإدارة فريق عمل 

متخصص لدراسة تكالي   المنتج 

ا   مسبقا

 16 26 2 2 0 ر

4.22 0.73 3 
مرتفعة  

 %0 % جدا 
4.3

% 

4.3

% 

56.5

% 

34.8

5 

إدارة الشركة جميع التكالي  تأخذ 

 ات العلاقة بدورة حياة المنتج في 

 الاعتبار

 11 31 3 1 0 ر

 مرتفعة  5 0.62 4.13
% 0% 

2.2

% 

6.5

% 

67.4

% 

23.9

% 

الإدارة بإشرار ممثلين لكل تقوم 

حلقات سلسلة القيمة عند تحديد  

 تكلفة المنتج 

 13 20 10 3 0 ر

 مرتفعة  8 0.88 3.93
% 0% 

6.5

% 

21.7

% 

43.5

% 

28.3

% 

 مرتفعة  - 250. 4.13 - - - - - - العام

 

العبارات موافقة  ( نجد درجة الموافقة لعبارات هذه الفرقية كلها مرتفعة ونجد أن أكثر4من خلال النتائج الواردة بالجدول )

وأقلها موافقة   ،أي بدرجة مرتفعة جداا   4.26التكلفة الإجمالية للمنتج قبل البدء بتقديم ( بوسى يساوي  هي العبارة )يتم تحديد  

أي بدرجة    3.93هي العبارة )تقوم الإدارة بإشرار ممثلين لكل حلقات سلسلة القيمة عند تحديد تكلفة المنتج( بوسى يساوي  

 مرتفعة. 

الفرقية واختبارها تم إجراء اختبار ) لهذه  العام  لدراسة الاتجاه  لعينة واحدة  tوبصفة عامة نجد   )One Sample Test 

 (.5وكانت النتائج كما بالجدول رقم )

 ( للفرضية الرئيسية ا ولى. t( يبين نتائج التبار)5الجدول رزم )

N العدد Mean  الوسى 
Std. Deviation 

 الانحراف المعياري

 مستوى الدلالة 

  P-value 

46 4.1383 .25479 0.000 

وبالنظر لقيمة الوسى الحسابي نجده أكبر    0.05( نجد أن قيمة مستوى الدلالة أقل من  5من خلال النتائج الواردة بالجدول )

تتوافر مقومات تطبيق أسلوب  يمكن القول بأن  )  وبذلك  ،مرتفعةمما يدل أن الاتجاه العام لهذا المحور بأن درجة الموافقة    3من  

 (. التكلفة المستهدفة في الشركة الليبية للحديد والصلب
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دراسة الفرضية الرئيسية الثانية والتي تنص على )لا توجد علازة ذات دلالة إحصائية بين تطبيق أسلوب التكلفة  •

 : الإبدا ( ،الجودة ،المستهدفة وتحقيق الميزة التنافسية التكلفة

 ولاختبار هذه الفرقية تم اختبار الفرقيات المنبثقة منها على النحو التالي:        

الفرضية الفرعية ا ولى: )لا توجد علازة ذات دلالة إحصائية بين تطبيق أسلوب التكلفة المستهدفة وتخفيض   •

 التنافسية(التكلفة باعتبارها أحد أبعاد الميزة 

المناسب  التحليل الإحصائي  الفرقية عن  ريق  بهذه  الخاصة  الاستبانة  فقرة من فقرات  لكل  الفرقية  دراسة هذه  تم  حيت 

 . (6وكانت النتائج كما بالجدول رقم ) SPSSوأجريت الحسابات عن  ريق البرنامج الإحصائي 

 يبين نتائج التحليم الإحصائي للفرضية الفرعية الاولى   (6)جدول رزم 

  العبارة

ق 
اف
أو
لا 

دة
ش
ب

ق 
اف
أو
لا 

 

لم 
ع
 أ
لا

 

ق
اف
أو

دة 
ش
 ب
ق
اف
أو

 

 الوسى
الانحراف 

بة المعياري
رت
ال

 

درجة  

 الموافقة 

تهتم إدارة الشركة بالاحتفا   

بالعناصر  ات الكفاءة للتخفي   

 من حجم التكالي 

 17 23 5 1 0 ر

4.22 0.73 4 
مرتفعة  

 %0 % جداا 
2.2

% 

10.9

% 
50% 37% 

الإدارة إلى تقديم منتجاتها  تسعى 

بأقل تكلفة للسيطرة على حصتها 

 السوقية . 

 11 33 1 1 0 ر

 مرتفعة  5 0.57 4.17
% 0% 

2.2

% 

2.2

% 

71.7

% 

23.9

% 

تقدم الشركة المنتج بأسعار 

 تتوافق مع نوعيت  

 15 28 3 0 0 ر

4.26 0.57 2 
مرتفعة  

 %0 %0 % جداا 
6.5

% 

60.9

% 

32.6

% 

الشركة أنشطة البحت تدعم 

والتطوير باستمرار من أجل 

 تقديم المنتج بتكلفة أقل

 13 31 2 0 0 ر

4.24 0.52 3 
مرتفعة  

 %0 %0 % جداا 
4.3

% 

67.4

% 

28.3

% 

عملية تخفي  التكلفة  تشكل 

ا لدخول   بالنسبة للشركة رادعا

 منافسين جدد

 16 23 4 3 0 ر

 مرتفعة  6 0.83 4.13
% 0% 

6.5

% 

8.7

% 
50% 

34.8

% 

تعمل الإدارة باستمرار على  

تخفي  تكلفة المنتج الذي تقدم  

من خلال استبعاد عناصر 

التكالي  التي لا تضي  قيمة  

 للعملاء 

 12 24 8 2 0 ر

 مرتفعة  7 0.79 4.00
% 0% 

4.3

% 

17.4

% 

52.2

% 

26.1

% 

الرقابة على جميع الأقسام في تتم 

الشركة مما يساهم في تقليل الهدر 

 وتحقيق المزيد من خف  التكلفة

 19 24 3 0 0 ر

4.35 0.60 1 
مرتفعة  

 %0 %0 % جداا 
6.5

% 

52.2

% 

41.3

% 

 - 3140. 4.19 - - - - - - العام
مرتفعة  

 جداا 

 

العبارات موافقة    ( نجد درجة الموافقة لعبارات هذه الفرقية أىلبها مرتفعة ونجد أن أكثر6من خلال النتائج الواردة بالجدول )

الرقابة على جميع الأقسام في الشركة مما يساهم في تقليل الهدر وتحقيق المزيد من خف  التكلفة( بوسى هي العبارة )تتم  

وأقلها موافقة هي العبارة )تعمل الإدارة باستمرار على تخفي  تكلفة المنتج الذي تقدم     ،أي بدرجة مرتفعة جداا   4.35يساوي  

 أي بدرجة مرتفعة. 4من خلال استبعاد عناصر التكالي  التي لا تضي  قيمة للعملاء( بوسى يساوي 

الفرقية واختبارها تم إجراء اختبار ) لهذه  العام  لدراسة الاتجاه  لعينة واحدة  tوبصفة عامة نجد   )One Sample Test 

 (.7وكانت النتائج كما بالجدول رقم )
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 ( للفرضية الفرعية الاولىt( يبين نتائج التبار )7الجدول رزم )

N العدد Mean  الوسى 
Std. Deviation 

 الانحراف المعياري

 مستوى الدلالة 

  P-value 

46 4.1957 .31495 0.000 
 

وبالنظر لقيمة الوسى الحسابي نجده أكبر    0.05من  ( نجد أن قيمة مستوى الدلالة أقل  7من خلال النتائج الواردة بالجدول )

توجد علازة ذات دلالة  وبذلك يمكن القول بأن  )  ،مما يدل أن الاتجاه العام لهذه الفرقية بأن درجة الموافقة مرتفعة  3من  

 (.إحصائية من تطبيق أسلوب التكلفة المستهدفة وتخفيض التكلفة باعتبارها أحد أبعاد الميزة التنافسية

الفرضية الفرعية الثانية )لا توجد علازة ذات دلالة إحصائية بين تطبيق أسلوب التكلفة المستهدفة وتحقيق الجودة    •

 .(باعتبارها أحد أبعار الميزة التنافسية

دراسة هذه الفرقية لكل فقرة من فقرات الاستبانة الخاصة بهذه الفرقية عن  ريق التحليل الإحصائي المناسب وأجريت  تم  

 (.8وكانت النتائج كما بالجدول رقم ) SPSSالحسابات عن  ريق البرنامج الإحصائي 

 

 يبين نتائج التحليم الإحصائي للفرضية الفرعية الثانية (8)جدول رزم 

  العبارة

دة
ش
 ب
ق
اف
أو
لا 

 

ق
اف
أو
لا 

 

لم 
ع
 أ
لا

 

ق
اف
أو

دة 
ش
 ب
ق
اف
أو

 

 الوسى
الانحراف 

بة المعياري
رت
ال

 

درجة  

 الموافقة 

يتوفر في الشركة عمليات تحسين 

 . لجميع الأنشطةمستمرة 

 15 30 0 1 0 ر

4.28 0.58 3 
مرتفعة  

 %0 % جدا 
2.2

% 
0% 

65.2

% 

32.6

% 

يتم تصميم البرامج التدريبية في  

الشركة وفقا لاحتياجات تدريب  

 العاملين

 17 29 0 0 0 ر

4.37 0.49 1 
مرتفعة  

 %37 %63 %0 %0 %0 % جدا 

تتميز منتجات الشركة بالتنوع  

 لإرقاء حاجات العملاء 

 15 27 4 0 0 ر

 مرتفعة  4 0.60 4.24
% 0% 0% 

8.7

% 

58.7

% 

32.6

% 

تحرص الإدارة على تقديم 

منتجاتها دون أخطاء كثيرة  

 وبجودة عالية

 19 24 2 1 0 ر

4.33 0.67 2 
مرتفعة  

 %0 % جداا 
2.2

% 

4.3

% 

52.2

% 

41.3

% 

توجد آليات مناسبة تمكن العملاء  

من الحصول على المعلومات  

 المناسب.الخاصة بهم في الوقت 

 15 26 5 0 0 ر

4.22 0.63 5 
مرتفعة  

 %0 %0 % جداا 
10.9

% 

56.5

% 

32.6

% 

يتمتع العاملون بالشركة بإنجاز  

 الأعمال بأساليب متجددة 

 14 29 2 1 0 ر

4.22 0.63 5 
مرتفعة  

 %0 % جداا 
2.2

% 

4.3

% 
63% 

30.4

% 

 - 300. 4.27 - - - - - - العام
مرتفعة  

 جداا 

 

العبارات   ( نجد درجة الموافقة لعبارات هذه الفرقية أىلبها مرتفعة جداا ونجد أن أكثر8من خلال النتائج الواردة بالجدول )

أي بدرجة   4.37تصميم البرامج التدريبية في الشركة وفقاا لاحتياجات تدريب العاملين( بوسى يساوي  موافقة هي العبارة )يتم  

على المعلومات الخاصة بهم في الوقت   وأقلها موافقة هي العبارة )توجد آليات مناسبة تمكن العملاء من الحصول  ،مرتفعة جداُ 

 أي بدرجة مرتفعة جداا. 4.22يتمتع العاملون بالشركة بإنجاز الأعمال بأساليب متجددة( بوسى يساوي  المناسب،

الفرقية واختبارها تم إجراء اختبار ) لهذه  العام  لدراسة الاتجاه  لعينة واحدة  tوبصفة عامة نجد   )One Sample Test 

 (.9وكانت النتائج كما بالجدول رقم )
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 ( للفرضية الفرعية الثانية t( يبين نتائج التبار )9الجدول رزم )

N العدد Mean  الوسى 
Std. Deviation 

 الانحراف المعياري

 مستوى الدلالة 

  P-value 

46 4.2754 .30876 0.000 

 

وبالنظر لقيمة الوسى الحسابي نجده أكبر    0.05من  ( نجد أن قيمة مستوى الدلالة أقل  9من خلال النتائج الواردة بالجدول )

الموافقة مرتفعة  3من   الفرقية بأن درجة  لهذه  العام  القول أن )  ،مما يدل أن الاتجاه  توجد علازة ذات دلالة وبذلك يمكن 

 ( .إحصائية من تطبيق أسلوب التكلفة المستهدفة وتحقيق الجودة باعتبارها أحد أبعاد الميزة التنافسية

الفرضية الفرعية الثالثة )لا توجد علازة ذات دلالة إحصائية بين تطبيق أسلوب التكلفة المستهدفة وتحقيق الإبدا   •

 باعتباره أحد أبعاد الميزة التنافسية(:

وتم دراسة هذه الفرقية لكل فقرة من فقرات الاستبانة الخاصة بهذه الفرقية عن  ريق التحليل الإحصائي المناسب وأجريت  

 (.10وكانت النتائج كما بالجدول رقم ) SPSSالحسابات عن  ريق البرنامج الإحصائي 

 يبين نتائج التحليم الإحصائي للفرضية الفرعية الثالثة (10)جدول رزم 

  العبارة

دة
ش
 ب
ق
اف
أو
لا 

 

ق
اف
أو
لا 

 

لم 
ع
 أ
لا

 

ق
اف
أو

دة 
ش
 ب
ق
اف
أو

 

 الوسى
الانحراف 

بة المعياري
رت
ال

 

درجة  

 الموافقة 

تشجع إدارة الشركة العاملين 

 على  رح أرائهم وأفكارهم 

 

 16 24 4 2 0 ر

4.17 

 

0.77 

 

 مرتفعة   3
% 

0% 

4.3

% 

8.7

% 

52.2

% 

34.8

% 

تتعاون الإدارة مع الخبرات  

 أفكار جديدة الخارجية لتقديم 

 

 16 29 1 0 0 ر

4.33 

 

0.52 

 

1 
مرتفعة  

 % جداا 
0% 0% 

2.2

% 63% 

34.8

% 

تقدم الشركة منتجاتها بطرت  

مختلفة عن منافسيها من  

 الأخرى.الشركات 

 

 14 27 4 1 0 ر

4.17 

 

0.68 

 

 مرتفعة   3
% 

0% 

2.2

% 

8.7

% 

58.7

% 

30.4

% 

  العبارة

دة
ش
 ب
ق
اف
أو
لا 

 

ق 
اف
أو
لا 

 

لم 
ع
 أ
لا

 

 
ق 

اف
أو

 

 
دة
ش
 ب
ق
اف
أو

 

 الوسى
الانحراف 

 المعياري

 
بة
رت
ال

 

درجة  

 الموافقة 

يتوفر لدى الإدارة قاعدة بيانات 

عن منافسيها وتقوم بتحديثها  

 من وقت لآخر 

 

 9 27 9 1 0 ر

3.96 

 

0.70 

 

 مرتفعة  4
% 

0% 

2.2

% 

19.6

% 

58.7

% 

19.6

% 

يتوفر لدى الشركة التقنيات 

المتطورة والملائمة لتقديم 

المنتج بشكل يلبي احتياجات  

 العملاء 

 14 31 0 1 0 ر

4.26 

 

0.57 

 

2 
  مرتفعة

 % جداا 
0% 

2.2

% 0% 

67.4

% 

30.4

% 

 مرتفعة  - 320. 4.17 - - - - - - العام

 

العبارات موافقة   نجد درجة الموافقة لعبارات هذا المحور أىلبها مرتفعة ونجد أن أكثر  (10من خلال النتائج الواردة بالجدول )

وأقلها   ،أي بدرجة مرتفعة جداُ   4.33الخبرات الخارجية لتقديم أفكار جديدة( بوسى يساوي  هي العبارة )تتعاون الإدارة مع  

أي    3.96موافقة هي العبارة )يتوفر لدى الإدارة قاعدة بيانات عن منافسيها وتقوم بتحديثها من وقت لآخر( بوسى يساوي  

 بدرجة مرتفعة.
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وكانت    One Sample Test( لعينة واحدة  tوبصفة عامة نجد لدراسة الاتجاه العام لهذه الفرقية واختبارها تم إجراء اختبار)

 (. 11النتائج كما بالجدول رقم )

 ( للفرضية الفرعية الثالثة t( يبين نتائج التبار )11الجدول رزم )

N العدد Mean  الوسى 
Std. Deviation 

 الانحراف المعياري

 مستوى الدلالة 

  P-value 

46 4.1783 .32992 0.000 

 

وبالنظر لقيمة الوسى الحسابي نجده أكبر    0.05( نجد أن قيمة مستوى الدلالة أقل من  11من خلال النتائج الواردة بالجدول )

العام    3من   الموافقة مرتفعةمما يدل أن الاتجاه  الفرقية بأن درجة  القول    ،لهذه  توجد علازة ذات دلالة )  إنوبذلك يمكن 

 (.إحصائية بين تطبيق أسلوب التكلفة المستهدفة وتحقيق الإبدا  باعتباره أحد أبعاد الميزة التنافسية

 التوصيات: النتائج و -9

بعد إجراء التحليل الإحصائي المطلوب، واختبار الفرقيات، إقافة إلى ما تم عرق  في الجانب النظري للدراسة تم       

 التوصل إلى النتائج الاتية:

كبيرة على دعم وزيادة القدرة التنافسية للشركة الليبية للحديد والصلب إن تطبيق أسلوب التكلفة المستهدفة يساعد بدرجة  -1

 مما ي دي إلى قمان البقاء والاستمرارية.

 ،إن الشركة الليبية للحديد والصلب لديها الإدرار الكافي للمزايا التي يمكن أن تحققها من تطبيق أسلوب التكلفة المستهدفة -2

 من حيت تخفي  التكلفة وكفاءة التسعير وجودة الإنتا  المقدم لإرقاء العملاء.

 تتوافر مقومات تطبيق أسلوب التكلفة المستهدفة في الشركة الليبية للحديد والصلب. -3

 يتوفر لدى الشركة الليبية للحديد والصلب أبعاد الميزة التنافسية المستخدمة في الدراسة.  -4

تدرر إدارة الشركة للربحية التي يحققها تطبيق أسلوب التكلفة المستهدفة و لك لتحسين  المستمر للخدمات   لتلبية احتياجات    -5

التي تطمح ب  الإدارة الربح  لهامش  للتكالي  وتحقيق   والتسعير وفق هذا الأسلوب يزيد من حصة    ،العملاء وتخفيض  

 من معدل دوران المبيعات والذي بدوره يحقق الأرباح.  السوقية ويزيدالشركة 

 : من للال ما أظهرته الدراسة من نتائج فإن الدراسة تقدم التوصيات التالية

التأكيد على أهمية تطبيق أسلوب التكلفة المستهدفة بالشركة الليبية للحديد والصلب وتطبيق  بالم سسات الأخرى التي   -1

تتوافر بها المقومات اللازمة لتطبيق أسلوب التكلفة المستهدفة لما لهذا الأسلوب من فوائد ومزايا ومقدرة تنافسية ومال  

 من أثر لتحقيق الكفاءة والفاعلية.

 لتتمكن من مواجهة المنافسة الشديدة بتكلفة أقل.  ،العمل على استغلال الشركة لمواردها بشكل أفضل لتعظيم الفائدة لها -2

الاهتمام بالتدريب المستمر لرفع كفاءة مختل  المستويات الإدارية بالشركة لمواكبة التطور المستمر حيت أن أسلوب   -3

 التكلفة المستهدفة يتطلب الاعتماد على الآلات التكنولوجية الحديثة.

للحديد والصلب واختيار الأفضل بما يمكنها من تعزيز   -4 الليبية  العمل والأداء بالشركة  لتحسين أساليب  المستمر  العمل 

 قدراتها التنافسية.

التطور المستمر في بيئة الأعمال لما يحقق   لك من ترشيد في القرارات   لتواكبالمحاسبية العمل على تطوير الأنظمة 

 .الإدارية المختلفة
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